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Vi tilbyder et bredt udvalg af grundmaterialer, designløsninger og 
bearbejdningsmuligheder kombineret med en høj viden om brand sikkerhed, 
akustiske opbygninger samt bygbarhed. Vores mission er at skabe noget, der 
er smukt og funktionelt. 
Da træ er et organisk materiale, som optager og afgiver fugt fra dets 
omgivelser, er det vigtigt, at du læser og følger disse informationer omkring 
modtagelse og vedligeholdelse af Acoustic Design produkter.
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Modtagekontrol og klima
Produkterne leveres indpakket i plast. Dette for at sikre, at varerne 
ikke opfugtes under transporten. Fugtprocenten i produktet ligger 
på ca. 10-12%.

Produkterne 
kan i de fleste tilfælde monteres straks efter levering.
Det leverede skal opbevares tørt og varmt (20 grader – 40-60 % 
RF). Ved levering skal modtager kontrollere, at den leverede vare 
ikke har synlige transportskader. Modtager skal endvidere foretage 
fugtighedskontrol for at sikre, at fugtindholdet i rummet stemmer 
overens med ovenstående normer.

UV-lys 
Produkterne er fremstillet af organiske materialer og påvirkes 
dermed i forhold til omgivelserne. Solens UV-stråler vil påvirke 
nuancen på overfladen.

Rengøring
Produkterne er produceret til indendørs brug, og de er derfor ikke 
overflade behandlet til at kunne modstå vand og andre fugtkilder.
Den primære metode til rengøring er ved anvendelse af en støvkost 
eller støvsugning med blødt børstehoved. Kun i forbindelse med 
fjernelse af smuds på overfladen må der anvendes en hårdt 
opvredet klud, således at overfladen ikke opfugtes unødigt. 

Der må anvendes almindelige rengøringsmidler til denne form for 
aftørring. I forbindelse med aftørring af lameller og stripe paneler 
skal man være særlig opmærksom på at rengøringsklude kan få fat 
i de små fibre på de skarpe finer kanter og skade finer overfladen.

Skader
I tilfælde af mindre skader på overfladen, vil det i nogle tilfælde være 
muligt at behandle og udbedre skaden. Oftest vil det være muligt 
at udbedre med en tonet voks matchende frontfineren. Er panelet 
behandlet med olie, kan en let slibning og en genoliering med 
almindelig interiør træolie udbedre skaden.
Hvis skaden er stor, bør panelet udskiftes.

Reklamation
Skulle der mod forventning være skader på den leverede vare 
eller andet som ikke stemmer overens med dine forventninger til 
produktet, skal du uden ophold straks kontakte Frøslev Projekt A/S 
og reklamere. 

Reklamationer på kvalitet/målholdenhed og lign. på produkter, som 
er monteret, vil blive afvist.
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Frøslev Projekt A/S
Herstedøstervej 27 - 29, 1. 1
2620 Albertslund
Tlf: +45 43 43 48 00
info@froeslev.dk


